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1. Presentacio institucional

Compromis amb les persones, les empreses i el territori

Des del Consell Comarcal del Baix Ebre, a través de I' Area Promocié Empresarial i Politiques Actives
d'Ocupacié: Baix Ebre Avant, continuem impulsant un model de desenvolupament local basat en les
persones, la competitivitat de les empreses i la sostenibilitat del territori. La nostra prioritat és clara:
millorar les oportunitats laborals, enfortir el teixit productiu i promoure un territori capag d'atreure
talent i activitat econdOmica.

Durant aquest any, I'equip técnic de I'area ha dut a terme una tasca intensa d'acompanyament i suport
des de diferents vessants. Hem ajudat persones a definir el seu itinerari professional, hem connectat la
formacid amb el mercat de treball, hem facilitat la creacid i consolidacid d'empreses i hem impulsat
accions per reforcar la competitivitatilainnovacio del nostre teixit econdmic. Aquesta feina quotidiana,
rigorosa i propera, és la base d'un servei public que genera valor, confianga i cohesié social.

Alhora, hem avancat amb determinacid en el desenvolupament territorial, consolidant un marc
estable de cooperacié amb els ajuntaments, les empreses, els centres educatius i els agents socials.
Des del projecte de Cooperacié Territorial hem transformat aquesta cooperacié en una eina real de
planificacié i governanga, que orienta les politiques de desenvolupament econdmic i social de la
comarca.

Projectes com Territori Educador, Connectant Aula i Empresa, Millora de la Mobilitat Educativa, Impuls
a les Comunitats Energétiques o el Programa 360 d'assessorament empresarial, juntament amb
I'Observatori de Desenvolupament Local del Baix Ebre, exemplifiquen el canvi de paradigma cap a una
accié col-lectiva orientada a resultats. Expressen el compromis per construir un sistema comarcal
coordinat que connecta empresa, persones i desenvolupament local, reforgant la capacitat del Baix
Ebre per diversificar 'economia, retenir talent i impulsar la innovacié des del territori.

Aquesta Memoria d’activitats recull tot aquest esforg i posa en valor la feina de les persones que fan
possible aquest aveng significatiu: técnics i técniques que, des de la seva professionalitat i compromis,
donen forma a un model comarcal de proximitat, innovador i que dona resposta a necessitats reals.
Cracies a la seva feina, el Baix Ebre disposa avui d'una xarxa de serveis més coordinada, d'un teixit
empresarial més preparat i d'un territori que avang¢a amb una visié compartida.

El Baix Ebre mira al futur amb confianca. Avancem cap a un model més sostenible, inclusiu i
competitiu, on la creacié d'ocupacio, la innovacié empresarial i la gestid responsable del territori van
de la ma. Un futur que construim cada dia des del treball en xarxa, la proximitat i el compromis
col-lectiu.

Antoni Gilabert
President del Consell Comarcal del Baix Ebre



Resultats, reptes i valor public compartit

El 2025 ha estat un any de consolidacié i maduresa per a I'Area de Promocié Empresarial i Politiques
Actives d'Ocupacioé. Hem reforgat el nostre paper com a servei de proximitat al costat de les persones,
les empreses i els municipis, tot integrant la planificacid estrategica amb la gestid diaria dels
programes i projectes que desenvolupa |'Area.

Des de I'ambit de les persones, hem ampliat I'abast dels dispositius d'orientacié i insercioé laboral,
prioritzant 'acompanyament personalitzat i la formacié adaptada a les necessitats reals del mercat de
treball.

Des de I'ambit de les empreses, hem consolidat el servei d'atencid i assessorament, incrementant la
cooperacié amb el teixit productiu i els agents economics.

| des de la dimensiod territorial, hem avancat en la cooperacid i la planificacié compartida, a través de
projectes que connecten coneixement i accié com I'Observatori de Desenvolupament Local del Baix
Ebre o el Pla d’Accié de Desenvolupament Economic i Ocupacio del Baix Ebre.

El treball de I'equip técnic ha permes mantenir la confianga dels municipis i dels agents del territori,
alhora que hem posat en marxa nous projectes d'impacte territorial:

I'Observatori, que ens dota de dades i eines per a la presa de decisions compartides,
el Territori Educador, que consolida el vincle entre educacié i ocupacio;
i Connectant Aula i Empresa, que acosta el talent local a les necessitats de les empreses;

Aquests avencos demostren que el valor public de la nostra feina no es mesura nomeés en xifres, sind
també en confianga, coordinacid i impacte positiu sobre les persones i el territori.

El repte per als propers anys és continuar avancant en aquesta linia: consolidar un model comarcal
més integrat, eficient i orientat a resultats, on la planificacio, la gestid i la cooperacié vagin sempre de
la ma.

“La forca de I'area rau en el seu equip i en la seva capacitat d'escoltar, connectar i
transformar. Treballem amb les persones i per al territori, amb una mirada compartida
que ens impulsa a millorar cada dia.”

s

Josep Fabra Josep Luque
Conseller de I'Area de Politiques Actives Coordinador de I'Area de Promocié
d'Ocupacié Empresarial i Politiques Actives d'Ocupacid
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La cooperacié territorial i el model de governancga

El projecte de Cooperacidé Territorial és linstrument estratégic que articula les politiques de
desenvolupament econdmic, ocupacio i cohesid territorial del Consell Comarcal del Baix Ebre.

Neix el 2021, en el marc del programa “Treball a les Comarques” del Servei Public d'Ocupacic de
Catalunya, amb el suport de Ministerio de Trabajo y Economia Social i del Servicio Publico de Empleo
Estatal (SEPE),amb la voluntat de construir un model de desenvolupament local compartit que uneixi
persones, empreses i municipis sota una mateixa visid de futur.

Es, sobretot, un projecte de cooperacié territorial. Aixd significa que no és només una suma
d'actuacions, siné una manera de treballar basada en el dialeg, la confianga i la cooperacidé entre els
principals actors del territori: ajuntaments, empreses, entitats socials, centres educatius, i
administracions publiques. Aquesta cooperacio es materialitza en tres espais principals de governanca
i participacio:

1 Cooperacid: a través de la Comissié de Governanga i dels Grups d'Accié Col-laborativa (CAC), que
dirigeixen, impulsen, i coordinen els projectes estrategics per al desenvolupament de la comarca.

2 Participacié: representada pel Forum Estratégic Territorial del Baix Ebre, com a espai ampli de
debat i reflexié col-lectiva sobre els reptes i prioritats del territori.

3 Gestid: liderada per l'estructura tecnica del Consell Comarcal del Baix Ebre i la societat Baix Ebre
Innova SL, que dona suport operatiu als espais de cooperacio i assegura lI'execucio, el seguiment i
la continuitat de les iniciatives consensuades, que al seu torn estan participades per molts altres
agents territorials sense els quals tot aixd no seria possible.

Aquesta estructura situa els GAC com el cor del sistema, ja que son els espais on es proposen, acorden
i impulsen projectes concertats, amb el suport de la Comissié de Governanga i de la Societat Baix Ebre
Innova, que actua com a instrument juridic i econdmic per canalitzar recursos i garantir-ne I'execucio.

Gracies a aguest model, el Projecte de Cooperacid Territoral s'ha consolidat com una estructura estable
de colllaboracié supramunicipal, capa¢ d'impulsar projectes transformadors i de donar resposta
coordinada als reptes del territori.

Els projectes resultants expressen una visié compartida i la voluntat col-lectiva d'enfortir el Baix Ebre
des de tres dimensions complementaries:

Persones, per promoure l'ocupacio, el talent i la formacio al llarg de la vida.

Empreses, per reforcar la competitivitat, la innovacio i la transicio verda.

Territori, per garantir la sostenibilitat, el desenvolupament i resiliencia territorial i la cohesié comarcal.
El model de governanga del Baix Ebre Avant s'ha convertit aixi en un referent a la demarcacié de
Tarragona: una forma de treballar en xarxa, amb informacid, cooperacié i compromis col-lectiu, que

permet alinear esforcos, optimitzar recursos i generar un impacte real i mesurable sobre la realitat
socioeconomica del Baix Ebre.



Model de Futur Baix Ebre 2040

El Model de Futur Baix Ebre 2040 és la visid estrategica que orienta el conjunt de les politiques i
projectes impulsats des del Consell Comarcal del Baix Ebre. Aquest model defineix I'horitzé col-lectiu
cap al qual avanga la comarca: un territori sostenible, innovador, cohesionat i capag¢ d'oferir
oportunitats de qualitat per a les persones que hi viuen i treballen.

Concebut dins del marc del Projecte de Cooperacio¢ Territorial, el Model de Futur 2040 no és un pla
tancat, sind un full de ruta viu i flexible, elaborat de manera participada a partir del treball del Forum
Estrategic Territorial, la Comissic de Governanca i els Grups d’Accié Col-laborativa. El seu proposit és
donar coheréncia i continuitat a totes les actuacions que es desenvolupen des dels serveis de l'area i
des dels municipis, tot alineant-les amb els Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) i amb les
grans transicions que marcaran el futur del territori: la transicié verda, la digital i la demografica.

El Model estableix vuit grans eixos de transformacié que actuen com a guia del desenvolupament
comarcal fins al 2040:

1 Un creixement demografic equilibrat, amb capacitat per retenir i atraure talent.
2 Una economia verda, diversificada i innovadora, que combini sostenibilitat i competitivitat.
3 Un sistema educatiu i formatiu obert i connectat, que impulsi 'aprenentatge al llarg de la vida.

4 La conservacié i valoritzacié del patrimoni natural, cultural i productiu, com a base de la identitat
territorial.

5 Una mobilitat més sostenible i unes connexions eficients, internes i externes.
6 Una societat més igualitaria i cohesionada, amb oportunitats per a tothom.
7 Una governanga col-laborativa, que integri els actors publics i privats.

8 Un territori mediterrani que es projecta al mén a través dels seus valors “blau i verd”, vinculats al
mar, l'aigua, I'energia i la natura.

Aguests eixos es concreten a través de projectes i serveis que ja estan en marxa —com Territori
Educador, Connectant Aula i Empresa, Millora de la Mobilitat Educativa, Impuls a les Comunitats
Energétiques, el Programa 360 d'assessorament empresarial, juntament amb ['Observatori de
Desenvolupament Local del Baix Ebre — que tradueixen la visié 2040 en accions tangibles i
mesurables.

El Model de Futur Baix Ebre 2040 és, en definitiva, el marc que garanteix la coheréncia i continuitat de
les politiques de desenvolupament local del Consell Comarcal. Ens permet avancar amb una visio a
llarg termini, alineant les actuacions diaries de I'area amb un objectiu comu: fer del Baix Ebre un
territori més prosper, sostenible i resilient, capac¢ de créixer sense perdre la seva identitat ni els seus
valors.



2. Missio, objectius i linies de
treball

Missio

L'Area de Promocié Empresarial i Politiques Actives d'Ocupacié té com a missié impulsar un
desenvolupament econdmic i social sostenible al Baix Ebre, posant en valor el talent de les persones,

la competitivitat de les empreses i el potencial del territori. Aquesta missié es fonamenta en tres
principis essencials:

e Proximitat: oferir serveis Utils i accessibles a tots els municipis.

e Cooperacid: treballar de manera collaborativa amb ajuntaments, empreses, agents socials i
educatius.

e Innovacié publica: incorporar noves eines i metodologies que millorin limpacte de les
politiques locals d'ocupacié i desenvolupament.

L'area amb Baix Ebre Innova actua com a eix vertebrador del projecte Baix Ebre Avant, transformant
la cooperacio territorial en accié concreta i mesurable sobre les persones, les empreses i el territori.

Objectius estratégics

Els objectius que orienten I'activitat de I'area s'alineen amb els eixos del Model de Futur Baix Ebre 2040
i amb els Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS).

1 Fomentar I'ocupacié de qualitat i la millora de les competéncies.

e Desenvolupar programes d'orientacio, formacid i insercié adaptats a les necessitats del mercat
laboral.

e Promoure la qualificacié professional, la formacid continua i I'aprenentatge al llarg de la vida.

e Reforcar la coordinacid entre serveis d'ocupacio, educacié i empresa per facilitar itineraris
integrats.

2 Impulsar la competitivitat i sostenibilitat de les empreses.
e  Oferir serveis d'assessorament, prospeccioé i suport a I'emprenedoria i al traspas empresarial.
e Fomentar lainnovacio, la transformacio digital i la transicié verda en el teixit productiu.

e Consolidar projectes col-laboratius i clUsters territorials que connectin empreses i municipis.

3 Posar en valor els recursos i actius territorials per al desenvolupament local.
e |dentificariactivar els actius economics, naturals i culturals del Baix Ebre.

e Impulsariniciatives supramunicipals que afavoreixin la diversificacié economica i 'ocupacio de
proximitat.

e Promoure un Us sostenible del sol industrial, del patrimoni i dels espais d'activitat economica.

4  Reforgar la cooperacié intermunicipal.

e Consolidar els espais de governancga del projecte Baix Ebre Avant (Forum Estrategic Territorial,
Comissio de Governanga, Grups d'Accioé Col-laborativa).

e Potenciar la coordinacié técnica i politica entre municipis, facilitant la gestié compartida de
serveis i projectes.

e Enfortir el paper del Consell Comarcal com a plataforma de coneixement i suport als
ajuntaments.



Linies de treball transversals

L'area integra cinc linies de treball transversals que orienten totes les actuacions i programes:

]
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Innovacidé i millora continua

Incorporacid d'eines digitals per a la gestid i analisi de dades (Observatori de
Desenvolupament Local, dashboards d'indicadors, sistemes d'avaluacio).

Aplicacié de metodologies participatives i d'aprenentatge basat en I'experiéncia per al disseny
de serveis.

Igualtat d'oportunitats i inclusié social

Garantir I'accés equitatiu als serveis de I'area per a tots els col-lectius, amb especial atenci¢ a
dones, joves i majors de 45 anys.

Promoure la perspectiva de génere en els programes d'ocupacid i emprenedoria.

Sostenibilitat i transicié verda

Fomentar l'economia circular, l'eficiencia energetica i la responsabilitat ambiental en
empreses i projectes locals.

Contribuir a la lluita contra el canvi climatic mitjangant la gestio sostenible del territori i la
planificacid industrial responsable.

Digitalitzacié i transformacié tecnoldgica

Potenciar la capacitacio¢ digital de persones i empreses com a factor clau de competitivitat.

Promoure la utilitzacié d'eines digitals en la gestié publica, la formacié i la promocid
economica.

Alineament amb els Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS)

Integrar els principis de 'Agenda 2030 en la planificacié i execucid de les politiques locals
d'ocupacio, empresa i desenvolupament econdmic.

Contribuir als ODS vinculats a la igualtat de génere, la reduccié de desigualtats, el treball digne,
la prosperitat econdmica, I'educacio al llarg de la vida i la sostenibilitat ambiental.

Enfortir una cultura institucional orientada a la responsabilitat social, la cooperacié i el
desenvolupament equilibrat del territori.



Serveis que desenvolupa I'Area

L'Area de Promocid Econdmica i Politiques Actives d'Ocupacio articula la seva actuacio a través de tres
grans ambits de servei: Persones, Empreses i Territori.

Aqguesta estructura reflecteix la vocacié integral de les politiques de desenvolupament local, que
treballen simultaniament per millorar les oportunitats d'ocupacié i formacié de la ciutadania, enfortir
el teixit empresarial i impulsar la transformacié sostenible del territori en les dimensions econdmica,
social i ambiental.

Els tres ambits actuen de manera coordinada i complementaria, garantint coheréncia estrategica,
proximitat a la realitat local i una resposta efectiva a les necessitats socioecondmiques del Baix Ebre.

Serveis a les persones

Els serveis a les persones tenen com a objectiu millorar I'ocupabilitat i facilitar la insercié laboral de la
ciutadania del Baix Ebre.

S'adrecen tant a persones desocupades com a treballadors i treballadores en actiu que volen
actualitzar o reorientar la seva trajectoria professional.

Les principals linies d'actuacié inclouen:

e Orientacié laboral i professional: acompanyament personalitzat en la definicidé d'objectius,
competencies i itineraris d'insercio.

e Intermediacié laboral: connexié entre oferta i demanda de treball a través de la gestioé d'ofertes,
la prospeccid d'empreses i la seleccié de candidats.

e Programes ocupacionals: desenvolupament de plans d'ocupacié, programes d'experiéncia
laboral i mesures especifiques per a col-lectius amb dificultats d'insercio.

e Formacid per al treball: programes de formacié ocupacional (FOAP), formacié dual i formacio
adrecada a col-lectius especifics (ADA, SOJ, etc.), impartits a través del centre acreditat Baix
Ebre Innova.

e Acreditacié de competéncies professionals i formacié continua: col-laboracié amb la xarxa
FPCAT i oferta formativa per a persones en actiu.

e Coordinacié amb serveis socials i educatius: impuls d'accions conjuntes per afavorir la inclusio
sociolaboral i la transicid escola-treball.

Aquest ambit promou un model d'atencid integral que combina orientaciod, formacié i intermediacio,
amb una forta coordinacié amb els serveis municipals d'ocupacid i amb el SOC.

Serveis a les empreses

L'ambit d'atencid a les empreses té com a finalitat impulsar la competitivitat del teixit productiu i
facilitar la creacid, consolidacié i transformacié de negocis al Baix Ebre.

Es treballa tant amb microempreses i autdbnoms com amb pimes i entitats d'ambit comarcal, oferint
suport en totes les etapes del cicle empresarial.

Les principals linies de servei son:

e Assessorament i acompanyament empresarial: suport personalitzat en gestio, estrategia,
innovacio i creixement.

e Emprenedoria i creacié d'empreses: orientacio, formacio i assisténcia técnica per convertir
idees de negoci en projectes viables.

e Foment de la collaboracié i la competitivitat: impuls de projectes compartits, xarxes
d'empreses i accions de dinamitzacio sectorial.

e Intermediacié laboral i suport a la contractacid: servei de prospecciod per detectar necessitats
de talent i connectar-les amb les persones demandants d'ocupacio.



Informacié i promocié econdmica: difusié d'oportunitats, recursos i ajuts per a la innovacio, la
digitalitzacid i la sostenibilitat.

Formacié continua per empreses: disseny i dinamitzacié d'accions formatives orientades a
I'actualitzacié de competencies del personal d'empreses i organitzacions.

Aquest ambit constitueix la porta d'entrada al servei comarcal d’atencié a I'empresa, que opera en
xarxa amb els ajuntaments i amb els agents econdmics del territori.

Serveis i projectes de territori

L'ambit de territori té com a objectiu enfortir la governanga, la planificacid i la cooperacié territorial per
al desenvolupament sostenible del Baix Ebre.

Aplega els serveis i projectes relacionats amb la planificacié estrategica, la coordinacié institucional, la
comunicacio territorial i la capacitacio tecnica dels agents locals.

Les seves principals Iinies d'actuacio son:

Cooperacio territorial i governanga: impuls i dinamitzacié d'espais de treball compartits entre
administracions, agents socials i economics. Aquest ambit inclou la coordinacid de la Comissio
de Governanga, la dinamitzacié dels Grups d'Accié Col-laborativa i el suport als processos de
cooperacio territorial.

Estructura técnica compartida: desenvolupament d'una estructura tecnica compartida que
reforci la capacitat operativa del territori i doni suport als projectes de desenvolupament local.

Diagnosi i planificacié estratégica: elaboracid d'analisis i instruments de planificacid que
permeten interpretar la realitat comarcal, orientar les politiques publiques i definir linies
d'actuacié compartides.

Observatori de Desenvolupament Local: monitoratge d'indicadors i difusid de coneixement
sobre I'evolucié economica i social de la comarca.

Projectes de desenvolupament territorial: assistencia técnica i coordinacié de projectes
estrategics vinculats a la innovacio, la transicié energeética o la dinamitzacié comarcal.

Capacitacié i suport técnic: organitzacio de jornades, tallers i sessions formatives adrecades a
personal técnic i carrecs locals, per reforgar les competencies en desenvolupament local i
gestio de projectes.

Comunicaci6 i difusié territorial: gestid dels canals d'informacio, publicacions i memories de
I'activitat desenvolupada per larea, per donar visibilitat a les actuacions, la realitat
socioeconomica i empresarial i fomentar la cultura de la collaboracid i el coneixement
compartit.

Aquest ambit reforca la dimensid estratégica i col-laborativa del desenvolupament local, assegurant
gue les actuacions de I'area contribueixin a un model territorial cohesionat i sostenible.



Estructura organitzativa

Durant el 2025, I'Area de Promocié Empresarial i Politiques Actives d'Ocupacié del Consell Comarcal
del Baix Ebre ha organitzat |la seva activitat d'acord amb el seglUent organigrama:

Direccié de ’Area
Neus Guiu
Coordinaci6 de UArea
Josep Luque

28 Serveis a les Persones =3 Serveis a les Empreses (% Serveiiprojectes de
(Orientacid, intermediacid i (Assessorament, contractaciéi  Territori
formacio per a l’'ocupacio) emprenedoria) (Coordinacid de la
planificacio, governanca i

Acompanyament en larecercai Assessoramentsiformacio observatori)
millora de feina empresarial
Imma Sol - Victor Olivé - Empar Maria Cots - Cinta Queralt Laura Rius — Roser Ginovart — Neus
Torres - Josep Aznar - Joan Gas- - Asun Colom Pons - Cristina Bertomeu
Cristina Giron - Edgar Morales -
Cristina Maigi - Irene Calvet Gestio i suport al procés de

contractacio
Formacio Guadalupe Espinosa - Eva Cabrera
Carme Galve - Mariona Tornel - Flora Massip

Suport a la creacié de nova
empresa
Lluis Melich

Suport administratiu
Sarai Fumadé
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Una xarxa al servei del territori

L'Area de Promocié Empresarial i Politiques Actives d'Ocupacié gestiona una xarxa d'equipaments
distribuits pel territori comarcal que permeten apropar els serveis d'ocupacio, empresa i formacioé a la
ciutadania i al teixit productiu local.

Aquests espais actuen com a punts de referéncia per al desenvolupament local, facilitant la
coordinacio entre municipis i garantint una atencioé propera, especialitzada i adaptada a les necessitats
de cada zona.

Equipaments principals

Viver d'empreses i centre de Formacidé i Innovacié Baix Ebre Innova (Camarles): Equipament
de referéncia comarcal que combina formacié per al treball i allotjament empresarial. Esta
acreditat per al desenvolupament de certificats de professionalitat i disposa d'un viver
d’empreses/centre de negocis on s'ofereix suport a la creacid, desenvolupament i consolidacio
de negocis. Aquest equipament permet no nomeés la formacid tecnica i capacitacié continua
per a la poblacio, sind també la incubacio i allotjament de noves activitats empresarials amb
serveis d'assessorament, infraestructures i networking.

Servei d'Ocupacié a la seu del Consell Comarcal (Tortosa): Espai on s'ubica I'equip tecnic
d'orientacid, prospeccié i intermediacié laboral. Centralitza la gestié de programes
ocupacionals i ofereix atencié personalitzada a persones en recerca de feina i empreses.

Espais municipals d'atencié i orientacié laboral: En col-laboracié amb els ajuntaments, I'Area
coordina una xarxa de punts d'atencié descentralitzats que operen a tots els municipis de la
comarca, garantint l'accessibilitat als serveis d'ocupacié i la connexié amb les politiques
comarcals.

Aules de formacié itinerants i espais collaboratius: Suport logistic i organitzatiu per
desenvolupar tallers, jornades sectorials i accions de capacitacid en diferents municipis de la
comarca. Aguestes activitats es realitzen en collaboracié amb els ajuntaments, centres
educatius, empreses amb instal-lacions adaptades i altres entitats que disposen d'espais
adequats per acollir formacid i activitats de promocié economica..

La xarxa d'equipaments de '’Area contribueix a vertebrar el territori i reduir desigualtats d'accés als
serveis, tot assegurant una presencia estable de recursos al conjunt del Baix Ebre.

Aqguesta estructura territorialitzada permet millorar la coordinacidé amb els ajuntaments, apropar la
formacidila intermediacidé laboral i consolidar un model comarcal integrat de desenvolupament local.



3. L’area en xifres

. persones ateses a la borsa de treball del Consell Comarcal.

. persones ateses pel dispositius d’orientacié i insercié sociolaboral.

. participants en accions formatives (FOAP, TIF, 30 Plus, ADA, Dual, etc.).

. de dones participants en el conjunt de totes les accions formatives i

augment del pes dels collectius joves i majors de 45 anys.

. accions de formacio i orientacié desenvolupades durant Uany.

. empreses acompanyades, incloent accions d’assessorament i traspas
empresarial.

. iniciatives emprenedores assessorades i 34 empreses creades o consolidades.

. empreses participants en programes d’innovacio, digitalitzacié i sostenibilitat.

¢ Impuls del Programa 360 d’Assessorament a les Empreses.

. municipis implicats en projectes de desenvolupament local.

° projectes comarcals en marxa, destacant: Connectant Aula i Empresa, Territori
Educador, Assessorament estrategic per pimes, Observatori de Desenvolupament
Local, Millora de la mobilitat al Baix Ebre, Impuls de les Comunitats Energétiques al Baix
Ebre i Millora de la coordinacid i cooperacio entre administracions.

° sessions de treball de cooperacié amb ajuntaments i agents territorials amb un
total de participacions.



4. Serveis i resultats 2025

4.1. SERVEIS A LES PERSONES

Durant el periode 2025, des del Serveis a les Persones hem acompanyat la ciutadania en totes les
etapes del seu itinerari professional, combinant la proximitat territorial amb una atencio
personalitzada i coordinada amb empreses, centres formatius i serveis locals. El nostre objectiu és
millorar 'ocupabilitat de les persones, acompanyar-les en la identificacié de les seves competencies i
connectar-les amb les oportunitats de feina i formacio.

L'oferta de serveis s'organitza en quatre grans ambits d’actuacié, que cobreixen totes les etapes del
procés de millora de I'ocupabilitat:

e Orientacid i acompanyament personalitzat,
e Intermediacio laboral i connexié amb empreses,
e Foment de l'ocupacid i experiéncia laboral,

e Formacio per al'ocupacio i actualitzacioé professional.

A través d'aquesta cartera de serveis, donem resposta a les necessitats immediates de les persones,
perd també anticipem els reptes que plantegen la digitalitzacié o la manca de perfils qualificats.

411 Orientacio i acompanyament a la recerca de feina

Acompanyem cada persona des de la primera acollida, en la definicié d'un itinerari personalitzat per
millorar l'ocupabilitat i la confianca en el seu futur professional.

Atencid inicial individual

Acollim les persones que s'incorporen per
primera vegada al servei per a la recollida de
dades i formalitzacié del consentiment, i
avaluar necessitats més immediates.
Expliquem el procés d'orientacio, fases, temps
estimat i normes de participacio.

Aquest primer contacte és clau per establir
una série de punts prioritaris de cara a la
posterior definicid del diagnostic i pla de
treball.

s'’han atés 598 persones.

Atencid personalitzada per a l'orientacio i el diagnostic professional

Orientem les persones en la definicié del seu
perfil i objectius professionals, realitzant un
diagndstic de competéncies i elaborant un
pla de treball personalitzat. Acompanyem
cada participant en la seva execucio, oferint
suport continu i eines per millorar la seva
ocupabilitat, afavorint una insercié laboral
més estable i ajustada al seu potencial i
interessos professionals.

s’han obert 461 itineraris, s'han registrat 316
insercions vinculades, amb una taxa
d'insercié del 68,55%.
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Tallers d’'entrenament en competéencies transversals

Organitzem sessions grupals centrades en
'autoconeixement, la identificacié de
competencies i 'entrenament d'habilitats
transversals per a la recerca de feina.
Aquestes activitats fomenten la motivacié, la
confianga i 'autonomia de les persones
participants, millorant la seva capacitat per
afrontar processos de seleccid i potenciar el
seu perfil professional en funcié dels
objectius laborals definits.

s'han realitzat 12 tallers amb un total de 29
participants. 7 d'aquests tallers s'han
impulsat especificament per a dones.

Accions d'orientacid laboral als centres educatius

Aproximem el mén laboral als joves
mitjancant tallers i xerrades als centres
d'ESQO, Batxillerat i Formacié Professional,
treballant la motivacid, la descoberta de
professions i la preparacidé per a la transicid
al mercat de treball.

Les sessions combinen dinamiques
d'autoconeixement, informacio sobre
itineraris formatius i una introducci6 als
sectors i empreses del Baix Ebre, per ajudar
I'alumnat a coné&ixer les oportunitats
professionals reals del territori.

s'han realitzat 43 tallers en 11 centres, amb
un miler d'alumnes participants. i una
valoracio global del professorat 4,5 punts
sobre 5.
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412 Intermediacio laboral i connexié amb empreses

Des de I'area connectem talent i oportunitats, col-laborant amb les empreses per facilitar processos de
seleccidé agils i ajustats als perfils disponibles al territori.

Borsa de treball i gestio d'ofertes de feina

Gestionem una plataforma digital
d'intermediacié laboral i oferim suport
personalitzat a persones i empreses per
assegurar una correspondéncia dptima
entre perfils i llocs de treball. Aquest servei
facilita la connexid directa entre oferta i
demanda, millora els processos de seleccid i
contribueix a una insercid laboral més
eficient i ajustada a les necessitats del teixit
productiu del Baix Ebre.

s'’han publicat 563 ofertes, s’han gestionat
unes 1000 candidatures i s’han registrat 285
insercions..

~ "El servei m'ha permes trobar una feina al meu municipi i sentir-me més segura durant tot el
procés.” — Usuaria de la borsa de treball

Punt de trobada amb empreses - Job Market Places

Organitzem jornades de networking i
reclutament que connecten empreses i
persones candidates, creant espais per a la
interaccio directa i la deteccid de talent.
Treballem ambdues parts abans i després
de I'esdeveniment per preparar els perfils,
ajustar expectatives i maximitzar I'encaix
laboral, afavorint processos de seleccid més
agils i eficients.

s'ha realitzat 1jornada de mercat de treball
de I'hostaleria, amb la participacié de 6
empreses i 14 participants.




413 Foment de l'ocupacid i experiéncia laboral

Impulsem programes que ofereixen experiéncia real de treball i formacié a persones amb dificultats
d'accés al mercat laboral. Acompanyem cada participant per reforgar-ne la confianga i consolidar la
seva trajectoria professional.

Programes d'ocupacié amb contractacié

Organitzem programes gque combinen
formacié i contractacid, integrant orientacié
abans, durant i després del contracte per
assegurar una insercio laboral estable i de
gualitat. Agquest enfocament permet millorar
les competéncies professionals, facilitar
I'adaptacio al lloc de treball i potenciar la
continuitat laboral de les persones
participants, tot responent a les necessitats
reals de qualificacié i ocupacio del teixit
productiu del territori.

e S’hancontractatiformata
27 persones al Consell Comarcal i
s'’han registrat 7 insercions als 6-12
mesos de la finalitzacid del
programa.

e s'hancontractatiformata
44 persones amb la participacio de
40 empreses contractants.

‘Aquesta experiencia m’'ha permes demostrar la meva valua i obtenir una contractacio estable.”
— Participant del programa 30 Plus



41.4 Formacio per a l'ocupacio i actualitzacio professional

Promovem la formacié com a clau per a la insercidé i I'adaptacié professional. Oferim programes que
alineen competéncies amb la demanda real del mercat, facilitant la requalificacié i la millora continua.

Tallers grupals d'orientacié educativa/formativa

Acompanyem a les persones per a definir els
seus itineraris formatius i a congixer les
opcions disponibles per millorar la seva
ocupabilitat. Oferim orientacid
personalitzada per identificar objectius
professionals, seleccionar la formacié més
adequada i planificar un recorregut
d'aprenentatge coherent amb les demandes
del mercat laboral, afavorint aixi una millor
insercié i desenvolupament professional al
territori.

s'’han realitzat 6 tallers amb un total de 60
persones.

Formacid professionalitzadora per a l'ocupacid

Organitzem cursos adregats a sectors amb
alta demanda laboral, oberts a persones tant
aturades com ocupades, que combinen
formacié tedrica, practica i orientacié per a la
insercié. Aquests programes permeten
actualitzar competencies, adquirir
experiéncia real i millorar les oportunitats
d'ocupacié estable, responent a les
necessitats formatives i productives del
territori.

s'han impartit 2 cursos amb 34 participants,
on el 58,82% han estat dones; han obtingut
certificacio 30 persones i s’han registrat 15
insercions als 6-12 mesos d'haver finalitzat la
formacio..



Formacié ocupacional DUAL

Desenvolupem itineraris que combinen
aprenentatge a I'aula i experiéncia laboral en
empreses, afavorint un encaix optim entre
formacié i competéncies professionals.
Aquest model permet aprendre fent,
millorar la qualificacié de les persones
participants i potenciar la seva insercid i
continuitat laboral, tot responent a les
necessitats reals del teixit productiu i
fomentant la collaboracié entre formacio i .

empresa. FPO Dual soldadura

78|
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s'’han desenvolupat 2 especialitzacions, 30

itineraris DUAL, on el 26,67% han estat Sessi¢ informativa: Hidsdeseshite
dones; 17 empreses acollidores, i 10 persones

continuen contractats en la mateixa

empresa als 6/12 mesos haver finalitzat la

formacio DUAL..

(> "Aquesta experiencia m'ha permes aprendre en un entorn real i continuar treballant a I'empresa
un cop finalitzada la formacio.” — Participant del programa de Formacio DUAL

Formacidé continua: microcapsules d'actualitzacid

Organitzem sessions breus per actualitzar
competencies professionals, especialment
digitals, amb I'objectiu de facilitar I'adaptacié
a nous entorns laborals. Aquestes formacions
practiques permeten millorar I'ocupabilitat,
reforcar les habilitats clau per al treball actual
i afavorir la transicié cap a perfils més
qualificats i demandats, responent a les
transformacions del mercat laboral i als
reptes de la digitalitzacio.

s'’han realitzat 1 microcapsula amb un total de
15 dones participants.

Practigues en entorn empresarial

Facilitem estades formatives en empreses
amb tutoritzacié compartida entre el centre i
'empresa, per aplicar coneixements
adquirits i enfortir 'ocupabilitat. Aquestes
experiencies practiques permeten connectar
'aprenentatge amb el mén laboral real,
desenvolupar competéncies professionals i
millorar les opcions d'insercid i continuitat
laboral de les persones participants al
territori.

s'’han signat 26 convenis amb un total de 26

persones participants, dels quals 16 sén
dones, amb una insercié del 47%.
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Sintesi global de l'activitat 2025

Ambit / Servei Persones ateses o Resultats destacats
principal participants

Atencions inicials i

: . 598 598 entrevistes inicials
acollida al servei
Orientacio i
acompanyament 401 68,55 % insercions vinculades -
personalitzat
Crientacio educativa Aprox. 1000 estudiants 43 tallers - 1 centres

i vocacional (centres)

Intermediacio laboral

) Aprox. 1000 candidatures 419 ofertes gestionades - 274 insercions
i ofertes

Foment de
'ocupacio i 71 persones contractades
experiencia laboral

41 empreses collaboradores - 4 programes (Treball i
Formacid, 30 Plus i Joves en practiques)

Formacio per a
l'ocupacio

2 accions formatives - 88,23 % acreditacions

34 participants obtingudes - 4411 % insercid post-formacio

17 empreses acollidores - 3334% insercié post-estada a

Formacio DUAL 30 participants .
la mateixa empresa.
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4.2. SERVEIS A LES EMPRESES

Durant I'any 2025, des del Servei a les Empreses hem acompanyat el teixit productiu comarcal amb un
model integral i de proximitat, personalitzant I'atencié i coordinant-nos amb els agents econdmics del
territori. Entenem el suport empresarial com una palanca per generar ocupacid, retenir talent i
impulsar una transformacio sostenible.

Organitzem I'oferta en sis ambits d'actuacié que cobreixen tot el cicle de vida empresarial: captacio de
talent, consolidacié i creixement, creacié de nova empresa, financament, formacié i cooperacid
territorial. A través d'aquesta cartera —amb quinze serveis especifics— responem tant a necessitats
immediates com als reptes emergents del teixit productiu (digitalitzacio, transicié verda, manca de
perfils).

421 Intermediacio i contractacio

Oferim a les empreses suport integral en els processos de cerca i incorporacié de talent, combinant la
intermediacio laboral amb el coneixement del mercat de treball local. El servei actua com a pont entre
les empreses i les persones candidates, garantint un ajust Optim dels perfils a les necessitats del teixit
productiu.

Gestid i suport en el procés de contractacid

Acompanyem les empreses al llarg de tot el
procés de seleccié i contractacié, des de la
definicio del perfil professional fins a la
incorporacio de la persona candidata.
Oferim serveis de preseleccié per
competencies, assessorament sobre
incentius i programes de contractacio, i
suport en la formalitzacié dels contractes.
L'objectiu és facilitar la captacid i retencié de
talent al territori, millorant l'eficiéncia i la
gualitat dels processos de contractacio
empresarial.

s'’han gestionat 419 ofertes a 298 empreses,

amb 274 insercions atribuibles, amb una
taxa de cobertura del 65,39%.

Punt de trobada amb el talent - Job Market Places

Organitzem jornades de trobada entre
empreses i persones candidates per
impulsar el reclutament directe i la creacio
de contactes professionals. Aquests espais
combinen entrevistes breus, presentacions
d'empreses i sessions de preparacio previa
per als participants. Oferim suport logistic i
metodologic a les empreses i orientacio a les
persones candidates, amb l'objectiu de
maximitzar les oportunitats d'insercid
laboral i generar relacions professionals
solides i duradores.

s'ha organitzat 1 jornada del sector de
I'hostaleria, amb la participacié de 6
empreses i 14 candidats, generant 84
entrevistes.



Acompanyament en la tramitacio d'ajuts a la contractacio

Informem i tramitem subvencions per a la
contractacié de persones treballadores en
situacio d'atur, col-laborant amb programes
com I'Integral Plus i altres iniciatives del SOC.
Acompanyem les empreses en tot el procés,
des de la identificacid de convocatories, la
gestié administrativa i la justificacio final. El
servei facilita I'accés a ajuts economics,
simplifica els tramits i contribueix a impulsar
I'ocupacid estable i de qualitat al territori.

s'’han atorgat 74 subvencions a la

contractacié, amb un import total mobilitzat
de 772905298 €
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422 Creixement i assessorament empresarial

Oferim serveis d'assessorament i acompanyament orientats a millorar la competitivitat i la gestié de
les empreses, amb especial atencid a les microempreses i pimes del Baix Ebre.

Combinen una atencié propera i personalitzada amb la capacitat d'orientar les empreses cap als
programes i recursos meés adequats per al seu desenvolupament.

Atencié directa a les empreses

Disposem d'un servei multicanal de resposta
immediata per resoldre consultes sobre
tramits, programes o ajuts, garantint un suport
proper, agil i adaptat a cada necessitat.
Aquesta atencio inicial actua com a porta
d’entrada al conjunt de serveis de l'area, i
permet derivar les empreses cap a
assessoraments més especialitzats o
programes especifics.

s'’han registrat 458 consultes

Deteccid de necessitats i orientacié empresarial

Realitzem visites i entrevistes a empreses del
territori per identificar necessitats en
ocupaciod, formacid, gestid i creixement,
adaptant els serveis a la realitat economica
del Baix Ebre. La prospeccié empresarial
permet anticipar tendéncies, detectar
oportunitats de col-laboracié i orientar noves
linies de suport. Aquest treball es coordina
amb els serveis d'ocupacio, formacié i
emprenedoria per garantir respostes
integrades, eficients i ajustades al teixit
productiu local.

s'han visitat 43 empreses

Assessoraments especialitzats en gestid empresarial (microassessoraments)

Oferim consultoria personalitzada en ambits 3 fﬁ .
clau de la gestié empresarial, com la e
planificacio financera, la gestié comercial, la
digitalitzacio o la gestio dels recursos
humans. S6n assessoraments breus pero
d'alt impacte, orientats a resoldre necessitats
concretes i oferir recomanacions practiques i
immediatament aplicables. Aquest servei
permet a les empreses millorar la seva
eficiencia, optimitzar processos interns i
reforgar la seva competitivitat en un entorn
econdmic en constant transformacio.

s'han assessorat 167 empreses.



Diagnosi empresarial - Programa 360

Analitzem de manera integral la situacio
econdomica, organitzativa i estrategica de
'empresa, identificant punts forts, arees de
millora i oportunitats de creixement i, oferint
suport en la consecucié de finangament.

A partir d'aquesta diagnosi, definim un pla
d'accié amb objectius mesurables i oferim
seguiment técnic personalitzat per garantir-ne
I'execucid i l'impacte.

El Programa 360 permet connectar les
empreses amb altres serveis de I'area —formacio,
innovacio, finangcament— per assegurar una
resposta coordinada i eficient.

Amb el Programa 360 també oferim
acompanyament i suport en la consecucio de
financament a través dels Fons de Transicio
Nuclear (FTN)

s’han completat 34 diagnosis empresarials i
s'han definit 19 plans d'accié i s’han sol-licitat 15
subvencions als FTN, dels quals 8 s'Than concedit
mobilitzant 1.868.465,56 € (*).

(*) resultats i import recollits també al Servei de
Financament i connexid inversora




4.2.3 Creacio i consolidacio de nova empresa i emprenedoria

Fomentem la creacié de noves iniciatives empresarials i socials i la consolidacié de projectes existents,
oferint acompanyament personalitzat, formacié practica i assessorament expert per a persones
emprenedores, professionals autdnoms i petits negocis del Baix Ebre.

Donem suport al desenvolupament d'idees de negoci, a la formalitzacié d'empreses i a I'enfortiment
de la seva gestio per assegurar-ne la viabilitat i la continuitat al territori.

Cicle de xerrades de sensibilitzacio vers 'emprenedoria

Fomentem la cultura emprenedora als centres
educatius i formatius, apropant experiéncies
reals d'emprenedors del territori i despertant
vocacions empresarials entre I'alumnat. Les
sessions combinen testimonis, dinamiques
participatives i informacioé practica sobre
recursos i programes per iniciar projectes propis.
Aqguesta actuacié s'emmarca en el

projecte Territori Educador, promovent el
coneixement del teixit empresarial local i dels
sectors econdmics com a part de l'orientacid
professional.

s’han impartit 8 sessions a 2 centres educatius,
amb la participacié de 51 estudiants.

Suport ala creacid i consolidacié de nova empresa

Acompanyem persones emprenedores,
professionals autdonoms i petits negocis en
totes les fases del seu projecte, des de la idea
inicial fins a la consolidacio de I'activitat.
Oferim assessorament personalitzat en pla
d'empresa, viabilitat, gestié economica,
marqueting, digitalitzacid i estrategia
empresarial, aixi com formacid en temes clau
per al creixement. Aquest model integral
fomenta la supervivéncia i l'arrelament
empresarial, reforcant la xarxa d'emprenedoria
local dins la Xarxa Catalunya Empren.

s'’han ates 119 projectes emprenedors, amb un
total de 186 hores d'assessorament
individualitzat, que han contribuit a la creacio
de 34 noves empreses



Traspas empresarial

Facilitem processos de compra-venda
d'empreses i relleu de negocis, garantint la
continuitat econdomica i el manteniment de
l'ocupacio al territori. Oferim assessorament
tant a persones cedents com

a reemprenedores, acompanyant-los en totes
les fases del procés: diagnosi del negoci, cerca
de candidats, negociacié i formalitzacié de
I'acord.

Aquest servei contribueix a preservar el teixit
empresarial existent, evitant el tancament de
negocis viables i afavorint el relleu generacional
en activitats estrategiques per al territori.

s'’han gestionat 5 casos de traspas i s'han
tancat 3 operacions amb éxit.



424 Financament i connexio inversora

Donem suport a les empreses del Baix Ebre per accedir a recursos econdomics i financers que els
permetin impulsar projectes d'inversid, innovacid i creixement

El nostre objectiu és facilitar que les microempreses i pimes mobilitzin capital i aprofitin oportunitats
de finangament public i privat, contribuint a reforcar la competitivitat i la sostenibilitat del teixit
productiu comarcal.

El servei actua com a pont entre les empreses, les administracions i els inversors, simplificant la gestio
i oferint assessorament personalitzat segons la naturalesa i dimensié de cada projecte.

Suport en la cerca i sol-licitud de subvencions i financament

Facilitem l'accés de les empreses a
instruments financers, ajuts i

inversions mitjangcant un servei integral
d'assessorament, tramitacié i seguiment.

Acompanyem les empreses des de la deteccid
de convocatories fins a la justificacio dels ajuts,
reduint la complexitat administrativa i
millorant I'exit de les sol-licituds. Promovem

la connexid amb inversors i entitats financeres,
mobilitzant recursos cap a projectes
estratégics com transicié verda, digitalitzacié o
transformacid industrial, entre altres .

Davant l'oportunitat que suposen els Fons de
Transicié Nuclear (FTN) per a les empreses i
per al territori, recolzem a les empreses en la
consecucio d'agquest finangament.

® s'’han assessorat 85 empreses,
mobilitzant un total de 512.199,22 € en
subvencionsi ajuts en diferents ambits.

® s'han sollicitat 15 subvencions als FTN,
de les quals 8 s'han concedit
mobilitzant 1.868.465,56 € amb el
Programa 360.



425 Formacié i desenvolupament empresarial

Promovem la formacié com a element clau per a la competitivitat, la innovacié i la millora de la gestié
de les empreses i dels seus equips.

La formacio empresarial s'orienta a donar resposta a les necessitats reals del teixit productiu, oferint
continguts practics que permetin millorar processos, actualitzar coneixements i incorporar noves
competencies vinculades a la transformacio digital i la sostenibilitat.

Aquesta linia d'actuacioé contribueix a reforcar la capacitat de direccid, adaptacid i creixement de les

pimes del Baix Ebre, i actua com a complement natural dels serveis d'assessorament i consolidacio
empresarial.

Formacidé empresarial avancada

Oferim itineraris formatius especialitzats en
incorporacié de la intel-ligéncia artificial a les
empreses. Les sessions combinen
coneixement técnic, casos practics i
experiéncies d'empreses locals, adrecant-se
especialment a microempreses i pimes que
volen consolidar o transformar la seva
activitat. Apostem per una formacié flexible i
aplicada, amb continguts d'aplicacié
immediata i programes a mida per a les
empreses..

s'han realitzat 6 accions formatives on han
assistit 131 persones de 97 empreses.

Formacié a mida per a empreses

Dissenyem i implementem plans formatius
adaptats a les necessitats de cada empresa o
sector, amb continguts practics orientats a
I'adquisicié de competéncies, la digitalitzacié
i la millora de la competitivitat. Aquest servei
permet traslladar al terreny formatiu les
necessitats detectades a la prospeccid
empresarial, assegurant una oferta alineada
amb els reptes reals del territori. També
oferim suport en la identificacié i tramitacié
de finangament en col-laboracié amb
organismes especialitzats.

s’han elaborat1 pla formatiu a mida.




426 Infraestructures i col-laboracio empresarial

Dotem les empreses del Baix Ebre de recursos, espais i eines que faciliten la seva activitat i fomenten
la cooperacié.

A través de la gestidé d'equipaments empresarials i la promocié de projectes compartits, contribuim a
crear entorns favorables a la innovacid, la col-laboracié i la consolidacié de I'activitat econdmica al
territori.

Aquests espais actuen també com a punts de trobada i intercanvi d’experiéncies, afavorint la creacio
de sinergies entre empreses, emprenedors i agents de suport empresarial.

Arrendament de despatxos, naus, obrador agroalimentari i altres equipaments

Gestionem el Viver d'Empreses i el Centre de
Negocis Baix Ebre Innova, que ofereixen
espais, serveis i recursos compartits per a
noves iniciatives i projectes de creixement.
També gestionem I'Obrador EbreTerra, un
espai agroalimentari orientat a la
transformacié de productes locals i
'emprenedoria rural. Aquests equipaments
actuen com a ecosistema d'innovacio i
col-laboracié empresarial, amb suport técnic,
assessorament i accés a recursos comuns.

taxa d'ocupacio dels espais 100%; amb 22
empreses allotjades.

Suport a la col-laboracié entre empreses

Impulsem trobades sectorials i projectes
conjunts gue promouen la cooperacio, la
innovacid i la creacid de xarxes empresarials
estables al territori. Aquest servei facilita
I'intercanvi d'experiéncies, la deteccid
d'oportunitats comunes i la generacié de
sinergies entre empreses d'un mateix sector
o cadena de valor, reforcant la competitivitat
i 'arrelament local.

s’han organitzat 2 trobades empresarials
amb la participacio de 21 empreses.

27 Memoria d’activitat 2025




Sintesi global de l'activitat 2025

Ambit

Intermediacié i contractacié

Creixement i assessorament
empresarial

Creacié i emprenedoria
Finangament i connexid inversora
Tramitacid ajuts a la contractacié

Formacid i desenvolupament
empresarial

Infraestructures i col-laboracid
empresarial

Servei/ Empreses
ateses

419 ofertes

167 empreses

19 projectes atesos
100 empreses

74 subvencions

97 empreses

22 empreses
allotjades

Resultats destacats

274 insercions atribuibles

34 diagnosis empresarials - 19 - plans
d'accio

34 empreses creades - 3 traspassos
2.380.664,78 € concedits

772.905,98 € concedits

6 sessions formatives - 131 participants

100% ocupacio - 2 trobades - 21
empreses assistents

28

Memoria d’activitat 2025




4.3. SERVEI | PROJECTES DE TERRITORI

Durant I'any 2025, des del Servei i projectes de Territori hem reforcat el nostre paper com a espai de
cooperacio, planificacid i coneixement compartit per a fornentar el desenvolupament de la comarca.
Promovem la cooperacié entre administracions, empreses i agents socials per construir una visié
col-lectiva i sostenible de futur, basada en la cohesié i la corresponsabilitat..

La nostra accid s'estructura en quatre grans ambits —cooperacio territorial, capacitacio i coneixement,
planificacid estrategica, i comunicacio territorial— que donen forma a una cartera de serveis. A través
d'aquests serveis, impulsem la col-laboracid entre actors del territori, reforcem les competencies dels
equips localsiorientem les politiques publiques cap a un desenvolupament sostenible i basat en dades
i evidéncies i aprenentatge compartit.

Aquest servei té una naturalesa diferent dels de Persones i Empreses: és menys operatiu i numeric, i
més estrategic i qualitatiu, basat en processos, productes i espais de cooperacio territorial. Per aixo, la
seva avaluacid posa I'emfasi en la participacio, els avencgos i els acords assolits dins dels espais de
governanga, meés que en els valors quantitatius.

431 Cooperacio territorial

L'impuls de la cooperacio territorial és el nucli del model de governanca comarcal i articula els espais
on es prenen decisions compartides sobre I'estratégia de desenvolupament del Baix Ebre.

Creaciod i foment d'una governanca publico-privada

Organitzem i dinamitzem espais de
treball conjunt, com el Forum
Estrategic Territorial, la Comissié de
Gonernanca i els Grups d'Accid
Col-laborativa. En aquests espais es
reflexiona col-lectivament sobre el
futur del Baix Ebre i s'impulsen
iniciatives i projectes de cooperacio
entre institucions, empreses i
entitats,

S'han celebrat 9 sessions de treball
amb la participacié de 74 persones i
43 organitzacions, per a la presa de
decisions compartides i la planificacio
de projectes per pal-liar necessitats
comarcals com la transicio
energetica o la millora de la mobilitat.

Coordinem els espais de cooperacid que reuneixen ajuntaments, empreses i agents socials i
educatius per definir i executar de manera cooperada projectes territorials de caire estratégic.
Aquests espais de treball fornenten la cooperacid publico-privada, la planificacié compartida i la
generacid de projectes col-lectius, consolidant una governanga territorial basada en el dialeg, el
consens i la implicaci¢ activa dels actors del desenvolupament local.

Valoracié: El 2025 ha estat un any clau en la transicié cap a un nou sistema de governanga que deixa
enrere el model de “forum central” i consolida una estructura més operativa i coproductiva, on els
GAC identifiquen i proposen projectes, la Comissié de Governanga els valida i coordina, i el Consell
Comarcal en canalitza la gestid i el finangament

Nou sistema de governanga (2025): La cooperacio territorial s'estructura entorn a la:

e Cooperacié, formada pels Grups d'Accié Col-laborativa (CGAC) i per la Comissio de
Governanca.

e Participacid, representada pel Forum Estrategic Territorial, com a espai obert de consulta i
debat.
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e Gestid, integrada per I'Estructura Técnica Comarcal, encarregada de coordinar i donar
suport operatiu a totes les iniciatives.

Forum Estratégic Territorial

Organitzem i dinamitzem les sessions del Forum
Estrategic Territorial, un espai de reflexioé col-lectiva
per pensar el futur del Baix Ebre i impulsar iniciatives
de cooperacié entre institucions, empreses | entitats.
Aquest forum actua com a plataforma de debat i
reflexid, facilitant la generacid d'idees, la connexid
d'actors clau i la definicié compartida de projectes
estrategics per al desenvolupament territorial.

S'han celebrat 2 sessions de treball amb la
participacio de 29 persones i 19 organitzacions.

Comissié de Governanca

Impulsem les sessions de la Comissid de
Governanga, com a principal organ de
coordinacio i organitzacio del sistema d'actors
del Baix Ebre. Actua com un espai de
coproduccid en projectes transversals, proposa i
valida tant documents i projectes estrategics,
com canvis en l'organitzaci¢ del sistema d'actors,
com la creacid de nous GAC i de nous projectes a
desplegar.

S'han celebrat 2 sessions de treball amb la
participacié de 46 persones i 28 organitzacions i
entitats.




Disseny i impuls de projectes cooperats

Impulsem projectes que impliguen administracions, empreses i entitats, desenvolupats sota la
supervisié de la Comissié de Governanga i amb el suport técnic de Baix Ebre Innova i del Consell
Comarcal. Aquests projectes s'alineen amb els eixos del Model de Futur Baix Ebre 2040 i
contribueixen a la transicié cap a un desenvolupament econdmic i social sostenible, promovent Ia
innovacio, la cooperacio territorial i 'aprofitament responsable dels recursos del territori.

Valoracié:
Durant el 2025 s'han consolidat tres grups principals:

e GAC1T Economiai Educacié, impulsant projectes com “Connectant aula i empresa” que han
establert una nova dinamica de cooperacié entre el mon educatiu i empresarial, i
I""Assessorament estrategic per a PIMES” per impulsar la competitivitat de les empreses.

e GAC 2 Governanga i Territori, orientat al desenvolupament territorial i a la gestié compartida
de projectes supramunicipals, amb iniciatives com el “Conveni intermunicipal en I'ambit de
I'ocupacid”, la “Millora de la mobilitat educativa del Baix Ebre i Montsia” i I"Impuls de les
comunitats energetiques locals”.

e GAC3: Societat, en procés de redefinicid, incorporant progressivament els serveis socials i
altres actors vinculats a la inclusid i la cohesié territorial.

El 2025 ha consolidat el pas del debat a I'accidé, amb projectes cooperats en execucio, equips
tecnics compartits i estructures de seguiment operatives. El model dels GAC s'ha alineat
plenament amb la Comissié de Governanga com a drgan de validacié i amb I'Area de Promocio
Empresarial i Politiques Actives d'Ocupacié com a suport tecnic estable, reforcant una governanca
més integrada i eficient.

Resultats 2025:
e 3 GAC creats, dels quals 2 estan plenament operatius.
e 5 projectes cooperats dissenyats.

e Participacié de 9 empreses, 3 associacions empresarials, 14 centres educatius i 17 institucions
publiques i entitats socials.

e Implicacid de 61 professionals en processos de treball, tallers i jornades.

e Impuls dels sectors: construccié, fusteria i hostaleria.
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432 Qualitat de l'ocupacio i encaix amb la demanda empresarial

Alineament entre 'oferta formativa i les necessitats de les empreses

Recolzem als centres educatius en la
elaboracio d'una oferta formativa més atil per
al territori, aprofitant els Certificats
Professionals o adaptant el curriculum escolar,
i promovent la implicacié directa de les
empreses.

s'ha col-laborat amb 4 centres educatius en la
gestid de Certificats Professionalsien 2
centres educatius per al disseny de |'optativa
obligatoria de 99 hores, en 'ambit
administratiu i en Fred Industrial, i12
empreses col-laboradores.

Foment de la cooperacié en I'ambit de I'educacio

Realitzem trobades entre els agents del
territori en 'ambit de I'educacio: els
orientadors dels centres educatius, els centres
de Formacié Professional i les entitats
col-laboradores del SOC; per a I'establiment de
mecanismes de cooperacid efectius, la creacid
canals de comunicacid estable, la reduccié de
duplicitats i la millora de I'oferta formativa.

s'han realitzat 3 sessions grupals, on han
participat 37 centres de formacid i han assistit
71 professionals.
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4.3.3 Planificacio estrategica i monitoritzacio

Impulsem processos de planificacié i seguiment de les politiques publiques comarcals, mitjancant
I'elaboracié de diagnosis, plans d'accio, projectes i sistemes d'indicadors que permeten fonamentar les
decisions en dades i evidencies contrastades.

A més, formulem estratégies i marcs de planificacid compartits que impulsen la cooperacio entre els

diferents actors del territori —ajuntaments, serveis comarcals i agents socioecondmics— i orienten
I'accié conjunta cap a un desenvolupament sostenible i equilibrat.

Diagnosis i documents estratéegics

Elaborem estudis, diagnosis i plans d'accié
gue defineixen les prioritats del
desenvolupament economic, social i territorial
del Baix Ebre. Aquests instruments
constitueixen la base per a |'elaboracié
d'estratégies compartides, la definicié de
projectes transformadors i la captacié de
recursos per al territori, impulsant una
planificacié coordinada i orientada a resultats.

Valoracié: durant aquest any s'han elaborat 3
publicacions estratégiques “Informe estratégic
de desenvolupament comarcal”, “Inverteix al
Baix Ebre”, i “Relat Territorial”

Monitoritzacid socioecondmica del Baix Ebre

L'Observatori de Desenvolupament Local,
consolidat com a instrument clau de
monitoritzacid socioeconomica, recull i
analitza dades sobre ocupacié, economia,
demografia i sostenibilitat per orientar la
planificacié publica i privada. Publica
informes, quadres d'indicadors i analisis
periddigues que permeten seguir l'evolucid
comarcal i fonamentar la presa de decisions
amb informacid actualitzada i contrastada.

Valoracié: 4 publicacions de seguiment de la
conjuntura, macroindicadors i dades
municipals



434 Rendicié de comptes

Promovem la transparencia, la difusid dels resultats aconseguits i la comunicacié amb el territori per

reforcar la confianga i la participacié del maxim d'actors

Memoria d'activitat

Elaborem la membdria anual de I'Area, que
recull totes les accions, projectes i serveis
desenvolupats al llarg de I'any. Aquesta
publicacidé actua com a eina de transparéncia
i avaluacio, facilitant el retorn d'informacié als
municipis i agents del territori i permetent
valorar els resultats i I'impacte de les
politiques de desenvolupament local i
ocupacio.

Valoracié: s'ha dissenyat el model de
memaria anual 2025, s'han elaborat 17 reculls
municipals sobre I'impacte i activitats
realitzades municipalment.

Sintesi global de I'activitat 2025

Ambit A ressaltar

Forum Territorials, Comissio
Delegada, Grups d'Accid
Col-laborativa

Cooperacio territorial

Qualitat de l'ocupacid i
encaix amb la demanda
empresarial

4 Certificats Professionals, 2
assignatures optatives

Planificacié estratégica Diagnosis i Observatori

Rendicido de comptes Memoria, i reculls municipals

12 empreses, 6 centres educatius,

Resultats destacats

9 sessions - 43 entitats i empreses
participants

37 centres de formacio - 71
professionals participants

7 publicacions

18 publicacions




5. Activitats i projectes destacats
de l'any

Al llarg del 2025, I'Area de Promocié Empresarial i Politiques Actives d’'Ocupacié ha impulsat diverses
iniciatives de gran abast i visibilitat que han contribuit a reforcar la cooperacid, la generacid de
coneixement i el suport al teixit productiu. Aquestes actuacions han tingut un fort impacte tant en la
planificacid estrategica com en la connexid entre empreses, administracions, centres educatius i
ciutadania.

Accions del projecte “Territori Educador”: connexid entre educacio i mon laboral

El projecte “Territori Educador” ha donat continuitat a les accions que tenen com a objectiu de vincular
el sistema educatiu i el moén laboral a través de la cooperacio local.

S'’han dut a terme 43 tallers d'orientacié professional a 7 centres educatius de la comarca, amb la
participacié de més de mil alumnes d'ESO, Batxillerat i Formacié Professional, gue han pogut conéixer
de prop les professions i sectors economics del Baix Ebre. | també 6 sessions grupals d'orientacié a 60
participants dels programes de formacid i ocupacié de Baix Ebre Avant.

Paral-lelament, s'Than organitzat tres trobades territorials d'intercanvi entre docents i empreses, amb la
participacido de 37 centres formatius, 71 professionals i 12 empreses col-laboradores, per compartir
experiencies, identificar necessitats formatives i reforcar el vincle entre educacio i teixit productiu.

El projecte ha impulsat també quatre itineraris tematics per fomentar vocacions industrials i
tecnologiques entre els joves, centrats en ambits com el manteniment industrial, I'energia, la
construccio i la digitalitzacio, aixi com l'actualitzacié de la Guia de Recursos Formatius del Baix Ebre
amb meés de 500 exemplars repartits i com a novetat la creacié de la versié en linia.

Presentacio del Relat Territorial i el Quadern de Dades del Baix Ebre

El mes de juny es va presentar el Relat Territorial i el Quadern de Dades Socioecondmiques del Baix
Ebre, dues eines clau per a la planificacid estratégica comarcal. Els documents aporten una lectura
compartida dels reptes i oportunitats del territori i estableixen una base comuna per al disseny de
projectes d'impacte. La seva presentacié davant la Comissié de Governanca i els agents del Forum
Estrategic va reforcar la dimensid col-lectiva del procés de cooperacid i el compromis amb una
governancga basada en evidencies.



Inici de I'Observatori de Desenvolupament Local

El 2025 ha suposat la posada en marxa de I'Observatori de Desenvolupament Local del Baix Ebre, un
instrument per monitorar I'evolucié socioeconomica i donar suport a la presa de decisions publiques.
L'Observatori ha publicat els seus primers informes sobre estructura productiva, mercat de treball i
sostenibilitat territorial, i ha iniciat el disseny del seu quadre d'indicadors per avaluar l'activitat
desenvolupada i I'evolucid del desenvolupament comarcal. Aquesta fita consolida un espai estable de
coneixement compartit entre institucions i actors del territori.

Noves metodologies d'orientacid i intermediacié per competencies

Aquest any s'ha avancat en la implantacié d'un model d'orientacié i intermediacié basat en
competencies, gue modernitza I'atencio a les persones i la connexid amb les empreses.

Els elements més destacats del projecte son:
e disseny de fitxes de perfil competencial per a millorar I'encaix entre persones i ofertes,

e incorporacidé de tallers practics centrats en competéncies transversals (comunicacio,
adaptabilitat, treball en equip),

e noves eines per a l'avaluacié competencial en processos de seleccid,

e proves pilot amb empreses per incorporar el llenguatge competencial en la definicid de llocs
de treball.

Aguesta nova metodologia representa un canvi de paradigma en la prestacioé dels serveis d'ocupacio.
Innovacio en intermediacio laboral: nous formats d'entrevistes i processos col-laboratius

S'han posat en marxa formats nous d'intermediacio:
e sessions d'entrevistes rapides (speed meetings) amb empreses del territori,
e processos grupals de seleccié orientats a la deteccid de competéncies,

e espais de coordinacid amb empreses per anticipar necessitats de perfils i ocupacions
emergents,

Aqguests formats han permes millorar la qualitat dels processos i incrementar el nombre d'entrevistes
efectives.

Projectes d'innovacio en formacio i qualificacio professional

Durant el 2025 s'han desplegat diversos projectes orientats a modernitzar I'oferta formativa:
e incorporacié de microcapsules formatives en competencies digitals i industrials,

e desenvolupament de formacions DUAL de nova generacidé en col-laboracié amb empreses
acollidores,

e Us d'espais col-laboratius i equipaments especialitzats d'empreses i centres educatius per
impartir formacio,

Aquestes actuacions han fet un salt qualitatiu en I'oferta formativa comarcal.



Noves eines per al suport empresarial i la modernitzacid del teixit productiu

S'ha impulsat una nova forma de treballar amb les empreses basada en la deteccidé de necessitats i
I'orientacié personalitzada, substituint el model tradicional de prospeccid.

Entre les innovacions:
e desenvolupament del servei de “Deteccidé de necessitats i orientacié empresarial”,

e creaci6 de diagnosis inicials per a empreses en digitalitzacio, innovacio i recursos humans,

e proves pilot de formacions a mida,

e Nous espais de trobada i aprenentatge compartit entre empreses.

Aquest enfocament ha reforcgat la relacid de confianca amb el teixit productiu.



6. Valoraciod i aprenentatges

L'any 2025 ha posat de manifest I'evolucio de I'Area cap a un model de treball més coordinat, flexible i
centrat en I'impacte real sobre persones, empreses i municipis. El conjunt de serveis financgats pel SOC
i desenvolupats al Baix Ebre mostra un alt grau d'eficacia operativa i una clara orientacio a resultats,
tot i que també s'han identificat aspectes a millorar derivats de I'experiéncia en la implementacio dels
projectes.

Avaluacié interna i reptes detectats

L'avaluacid interna recull aprenentatges valuosos en tres ambits clau: qualitat de l'ocupacio,
col-laboracié interarees i millora dels processos de gestio.

Qualitat de l'ocupacié i intermediacié: es constata la necessitat de cribar millor les empreses
col-laboradores per assegurar condicions laborals adequades. Algunes ofertes continuen
presentant salaris baixos o jornades excessives, especialment en sectors com |'hostaleria, i cal
consolidar un protocol de qualitat d'ofertes abans de la difusié.

Adequacié formativa: s'ha evidenciat la importancia dalinear l'oferta formativa amb les
necessitats empresarials reals, fet que ha motivat accions concretes com l'ajustament de
continguts a diferents centres educatius per cobrir perfils

Sensibilitzacié i inclusié: persisteix una baixa sensibilitzacié de les empreses envers la
incorporacié de persones amb diversitat funcional, aspecte que es planteja abordar
mitjancant campanyes de conscienciacio i accions de suport especific.

Coordinacié interna: la dispersié fisica de l'equip tecnic i la descentralitzacid del servei
continuen sent un repte per ala comunicacid diaria i la gestidé compartida de casos. Es proposa
reforcar les reunions hibrides peridodiques i les eines digitals comunes per millorar la
coordinacid i el flux d'informacié entre municipis.

Governanga i implicacio territorial: es considera un repte estratégic reforgar la implicacio dels
actors territorials en la planificacid de les politiques publiques, promovent una participacio
més activa en els espais de governanca i cooperacio. Aconseguir una implicacid més amplia i
sostinguda dels agents publics, privats i socials és clau per consolidar un model de
desenvolupament compartit i participatiu.



Linies de millora per al 2026

A partir de I'analisi del 2025, es defineixen quatre linies estratégiques de millora per al proper exercici:

1.

Millorar la qualitat de la intermediacid, establint criteris minims de condicions laborals per a la
difusio d'ofertes i un seguiment post col-locacié més estructurat.

Alinear encara més la formacié amb les necessitats empresarials, mitjancant I'Observatori i la
col-laboracié amb centres educatius i empreses de sectors emergents.

Millorar el suport a la professionalitzacié de les empreses, a traves del disseny i la implementacio
de nous programes adrecats a sectors estratégics.

Reforgar lacomunicacid i el treball en xarxa intern,amb eines compartides de seguimentireunions
de coordinacié intermunicipal més frequents.

Promoure la sensibilitzacid i la inclusié laboral, especialment amb accions que involucrin empreses
i entitats socials per millorar la insercié de col-lectius vulnerables.

Reforgar la implicacié dels actors territorials en la planificacié de les politiques publiques,
fomentant la participacio activa d’administracions, empreses i centres educatius en els espais de
governanga i cooperacio, per consolidar una planificacio col-lectiva i basada en la corresponsabilitat.



7. Perspectives 2026

L'any 2026 s'ha encetat com una etapa de consolidacio i desplegament dels instruments creats durant
el 2025, amb l'objectiu d’enfortir la cooperacio territorial, modernitzar els serveis d'ocupacid i empresa
i reforcar el paper del Consell Comarcal com a motor de coneixement i innovacio territorial. Aquesta
fase posara el focus en l'eficiencia dels serveis, la digitalitzacié de processos i la generacié d'impacte
compartit entre persones, empreses i municipis.

Nous projectes i serveis prioritaris

Entre les actuacions previstes per al 2026 destaquen:

e Potenciar I'Observatori de Desenvolupament Local amb la edicié de nous productes, amb un
informe d’analisi sobre les transformacions i vulnerabilitats que afecten a sectors economics,
socials i territorials, i amb el disseny de la diagnosi empresarial per millorar I'oferta publica als
sectors i col-lectius clau del Baix Ebre.

e Disseny de projectes vinculats al Fons de Transicié Nuclear (FTN), que permetran impulsar
actuacions d’alt impacte en ambits com la reindustrialitzacid, la formacid técnica i la retencié de
talent jove.

e Consolidacio de I’actual xarxa col-laborativa i disseny de nous Grups d’Accié Col-laborativa, com
principal espai de codisseny i seguiment de projectes estrategics, reforcant la connexié entre
I'atencio a les persones, les empreses i el territori.

e Millora dels canals digitals de servei (espai web, formularis, tramitacions) i eines de seguiment
unificades per millorar la comunicacié dels serveis de I'area, promoure la participacio i aportar
coneixement amb dades actualitzades sobre la realitat comarcal.

Reptes i oportunitats emergents

De cara al 2026, el context socioecondmic presenta reptes importants perd també noves oportunitats
per al Baix Ebre:

e Demograficament, caldra continuar treballant per retenir talent jove i atraure perfils qualificats
que reforcin el teixit productiu.

e Economicament, el repte és augmentar la professionalitzacié i la diversificacid sectorial,
especialment en la industria i els serveis empresarials avangats.

e Ambientalment, s’'obren noves oportunitats associades a la transicié energética, I'economia blava
i la gestio sostenible dels recursos naturals.

e Socialment, la millora de la qualitat de I'ocupacié i la igualtat d’oportunitats continuen sent eixos
prioritaris, especialment per a col-lectius vulnerables i zones rurals.

e Digitalment, la incorporacié d’eines d’analisi de dades, I'automatitzacié de processos i I'Us de
solucions d’intel-ligencia artificial seran clau per fer més eficient el servei public.

Aquestes perspectives configuren un any 2026 orientat a continuar potenciant un model comarcal de
governanga col-laborativa, capa¢ de generar impacte, compartir coneixement i avangar cap a un
desenvolupament més sostenible, inclusiu i competitiu.
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Aquesta accio esta subvencionada pel Servei Public d'Ocupacio de Catalunya en el marc dels Programes de suport al desenvolupament local
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